
Términos	y	Condiciones	de	la	Campaña	de	Vales	de	Regalo
1.	 CHOCO	COMMUNICATIONS	ESPAGNA,	SL	organiza	una	campaña/incentivo	de	vales	de	regalo,	en	la	cual	los

compradores	(restaurantes)	que	completen	todos	los	pasos	en	la	página	"Tus	Primeros	Pasos"	serán	elegibles	para	un
vale	de	regalo	valorado	en	125€	(el	“Cupón”).

2.	 La	campaña	finaliza	el	31	de	diciembre	de	2023.	Todos	los	pasos	en	la	página	"Tus	Primeros	Pasos"	deben	completarse
hasta	el	31	de	diciembre	de	2023.	Los	restaurantes	que	completen	los	pasos	después	de	la	fecha	límite	no	serán
elegibles	para	el	Vale.

3.	 Una	vez	que	un	restaurante	haya	completado	todos	los	pasos,	un	usuario	con	el	rol	de	Administrador	deberá	reclamar	el
Vale	en	nombre	del	restaurante	haciendo	clic	en	el	botón	“Reclamar	Recompensa”.	El	Vale	se	enviará	como	un	correo
electrónico	a	la	dirección	de	correo	electrónico	del	usuario	con	un	enlace	generado	por	Tango	Cards	para	canjear	el	Vale.

4.	 El	Administrador	podrá	canjear	el	Vale	de	acuerdo	con	los	términos	y	condiciones	de	Tango	y	los	términos	adicionales	de
la(s)	tienda(s)	en	línea	seleccionada(s).	Todos	estos	términos	y	condiciones	son	entre	el	restaurante,	Tango	y	el
respectivo	proveedor	de	la	tienda	en	línea;	Choco	no	es	parte	y	no	tiene	responsabilidad	bajo	esos	términos	y
condiciones.

5.	 Los	usuarios	del	restaurante	participan	en	el	incentivo	como	un	equipo	y	al	participar	en	el	incentivo	(es	decir,	al
completar	los	pasos	relevantes),	el	restaurante	y	sus	usuarios	reconocen	que	han	leído,	entendido	y	aceptado	estos
Términos	y	Condiciones	del	Vale.

6.	 El	Vale	no	es	transferible,	no	es	intercambiable	y	no	puede	canjearse	por	efectivo	ni	devolverse	para	un	reembolso.

7.	 El	Administrador	que	solicita	el	Vale	garantiza	que	está	autorizado	para	representar	al	restaurante	en	cuyo	nombre	está
actuando.	El	Administrador	podrá	canjear	el	Vale	a	su	entera	discreción	en	nombre	del	restaurante.

8.	 El	Vale	se	proporciona	tal	como	está.	Choco	no	será	responsable	de	ningún	defecto	o	problema	que	surja	del	Vale	y
renuncia	a	la	responsabilidad	por	cualquier	lesión	o	daño	sufrido	por	los	usuarios	como	resultado	del	uso	o	canje	del
Vale.

9.	 Cualquier	coste	o	cargo	adicional	asociado	con	el	uso	o	canje	del	Vale	más	allá	de	su	valor	será	asumido	exclusivamente
por	el	restaurante.

10.	 Si	el	Administrador	no	puede	o	no	desea	aceptar	o	canjear	un	Vale	en	los	términos	de	Tango,	el	Vale	será	anulado	y	no	se
proporcionarán	sustitutos	ni	efectivo,	en	todo	o	en	parte.

11.	 Cada	restaurante	solo	puede	recibir	un	único	Vale.	Choco	quedará	liberado	de	sus	obligaciones	hacia	el	restaurante	bajo
estos	Términos	y	Condiciones	del	Vale	al	enviar	el	Vale	a	la	dirección	de	correo	electrónico	guardada	en	la	cuenta	de
Choco	del	administrador	del	restaurante.

12.	 Los	pasos	de	la	lista	de	verificación	deben	completarse	de	manera	veraz	y	en	línea	con	sus	operaciones	comerciales
regulares.	Choco	puede	descalificar	al	usuario	que	viole	estos	Términos	y	Condiciones	del	Vale	o	participe	en	actividad
fraudulenta	o	no	ética	(como	dividir	un	pedido	en	múltiples	pedidos	solo	para	completar	un	paso).

13.	 Choco	se	reserva	además	el	derecho	de	suspender	el	acceso	del	usuario	a	la	aplicación	de	Choco	o	terminar	su	cuenta	si
Choco	determina	que	el	usuario	actúa	en	contra	de	Términos	y	Condiciones	del	Vale	o	está	en	violación	de	los	Términos	y
Condiciones	de	Choco	para	la	aplicación.

14.	 Cualquier	información	personal	recopilada	durante	el	incentivo	se	manejará	para	llevar	a	cabo	el	incentivo	y	podrá
compartirse	con	los	proveedores	de	servicios	de	Choco,	como	Tango	Card,	para	ese	propósito.	Más	información

https://www.tangocard.com/legal/terms-of-service
https://legal.choco.com/es#terminosycondiciones


disponible	en	el	Aviso	de	Privacidad	de	Choco.

15.	 Choco	puede	cambiar,	suspender	o	descontinuar	el	programa	o	cualquier	aspecto	del	mismo,	incluidos	estos	Términos	y
Condiciones	del	Vale,	en	cualquier	momento	sin	previo	aviso.

16.	 Este	incentivo	y	estos	Términos	y	Condiciones	del	Vale	se	rigen	por	las	leyes	Españolas.

https://legal.choco.com/es#politicadeprivacidad

